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ESTRUCTURA SISTEMAS TELEINFORMATICOS. N° de Ficha:
CURRICULAR: 3153373

Montaje de una Mesa de Servicios Teleinformaticos que Satisfaga las
PROYECTO FORMATIVO: | Necesidades Informaticas de las Empresas y Comunidad del Municipio de

Anori.

220501121 - Operar Herramientas Informdticas y Digitales de Acuerdo con

COMPETENCIA: Protocolos y Manuales Técnicos.

RESULTADOS DE RAP 04 - Documentar la Gestion de la Informacion de Acuerdo a Protocolos
APRENDIZAJE: Establecidos.

LUGARY FECHA: Anori - Antioquia, Julio de 2025 DURACION: | 8 Horas
NOMBRE DEL APRENDIZ: NOTA:
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¢Qué es un Motor de Busqueda?

Los motores de busqueda son aplicaciones muy complejas que se actualizan constantemente.

Basicamente un motor de busqueda es un software o programa que localiza contenidos en Internet de una
forma rapida y muy eficiente para luego, en funcidon de tus peticiones de busqueda, presentarte los
resultados que ha almacenado previamente en su base de datos.

Para ello previamente el motor de busqueda ha creado su propia base de datos para poder presentarte los
diferentes resultados en funciéon de tus peticiones de busqueda.

La clave esta en como construyen su base de datos y categorizan después los resultados que van a mostrar
a sus usuarios.

Ejemplos de buscadores conocido y que hayas utilizado son: Google, Bing y Yahoo!.
Se puede decir, simplificando mucho que un motor de bldsqueda consta de cuatro partes:

e Un interfaz para el usuario para hacer peticiones de busqueda.

e Un robot o spider que busca la informacion en Internet.

e Un algoritmo que conecta las peticiones de los usuarios con la base de datos.
e Y una base de datos donde se han indexado los contenidos
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El corazén de todo motor de busqueda es sin duda el algoritmo que dirige al robot o spider y después
categoriza la informacion que se mostrara tras las peticiones de los usuarios.

Estos algoritmos son realmente complejos y solo sus propios desarrolladores saben cdmo funcionan.
Sin embargo, el algoritmo no vale de nada si el buscador no cumple con otras dos funciones:

1. Recoger la informacién usando técnicas de web crawling
2. Almacenar e indexar la informacién

Los motores de busqueda crean listados de paginas web utilizando sus spiders o robots a través de técnicas
de web crawling y después organizan la informacién encontrada, creando indices de los contenidos.

Encontrando la Informaciéon Mediante el Web Crawling

Generalmente los motores de busqueda encuentran la informacién utilizando un agente o robot (web
crawler) que lo que hace es entrar en una pagina web recoger algunos datos, identificar los enlaces en esta
pagina web y finalmente seguir estos enlaces como haria un usuario para repetir el proceso una y otra vez.

De esta forma el robot va saltando de un link a otro y navegando por distintas paginas de las que va
recopilando datos con las que alimentar su base de datos.

Esta es la manera en la que un buscador encuentra la informacion. Esta es la mitad del proceso. Después
llega el momento de indexar la informacion.

Organizando la Informacién Mediante la Indexacién

Una vez que el robot o spider, también conocido como web crawler (de ahi el nombre link crawling),
encuentra la informacién, se crea un indice (index en inglés) con la informacién esencial de la pagina web
gue se almacena en la base de datos y que Unicamente serd mostrado a los usuarios cuando estos hagan su
peticion en el interfaz de busquedas del motor de busqueda.

De que se muestre o no lo informacién indexada bajo una peticion del usuario depende en ultima instancia
del algoritmo del buscador.

el algoritmo hace de intermediario entre la base de datos y las peticiones del usuario. Y es quien decide
qué informacion se va mostrar para una peticién del usuario.

De que el algoritmo sea mejor o peor dependera también la calidad de los resultados mostrados por el
buscador. De ahi que sea la parte mds importante de un buscador.

En relacidn a la calidad de los resultados mostrados por un buscador dependera por supuesto el tipo de
peticion que se haga y por supuesto elegir el motor de busqueda mas apropiado para cada ocasion.

No es lo mismo utilizar Bing para buscar un hotel que Tripadvisor. Los dos nos daran resultados, pero
seguro seran mas precisos los de este ultimo.
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Existen diferentes tipos de motores de busqueda, caracterizados basicamente por tener diferentes
funciones y usos. Estos se clasifican en tres grupos:

Jerdrquicos: Usan sus arafias para revisar bases de datos y recopilar informacién compatible con la solicitud
realizada, para luego clasificar los resultados tanto por la busqueda, como por el historial de navegacion de
quien la hace.

Directorios: Agrupan los enlaces no por su relevancia o relacién con la busqueda, como lo hacen los
jerdrquicos, sino por categorias, y los resultados de las solicitudes los organizan basandose en la fecha de
publicacidn.

Metabuscadores: Toman la informaciéon de otros sistemas o motores de busqueda para ofrecer un
resultado general de la consulta realizada, el cual presenta mediante enlaces ordenados segun lo
establecido por su propia estructura.

Principales Motores de Busqueda

Quizds de quien mads hayas escuchado hablar es de Google, cuya labor se basa en un PageRank que
posiciona en los mejores resultados de busqueda a las paginas que tengan una buena optimizacién, o estén
enlazadas a otros sitios web, pero este no es el Unico.

Hay otra variedad de buscadores que también son una alternativa, dependiendo del tipo de consulta que se
vaya a efectuar, ya que su funcionamiento puede variar segun el algoritmo que utilice. Ademas de Google,
destacan entre los principales motores de busqueda:

Bing: Incorporado por defecto al navegador de Windows 10, abarca un 10% de uso entre
=MicrosoftBing el mercado global de motores de busqueda. Permite hacer blsquedas avanzadas, filtrar
contenidos y encontrar desde texto e imdagenes, hasta videos.

DuckDuckGo: Puede llegar a ser tan eficiente como Google, pero sin rastrear usuarios.
@DuckDuckGo Aunque puede recurrir a otros motores para responder a tus peticiones de busqueda,
jamads compartira con ellos los datos que introduzcas.

Yahoo!: Otro que inspira gran confianza, no solo por ser pionero en materia de

h I busquedas, sino porque sus resultados de consulta también dependen, en parte, de las

ya oo. mismas fuentes utilizadas por el gigante Google. Ademas, su plataforma ofrece
actualidad noticiosa y servicio de correo.

Ask.com: Ha sido muy criticado por incluirse de forma automatica en las barras de
opciones del navegador al instalar programas gratuitos, pero este buscador puede
responder de manera sencilla y precisa las preguntas que realices en torno a una palabra
clave.
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Importancia del Motor de Busqueda Para las Empresas
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Ademas de facilitar la navegacién en internet, los motores de busqueda contribuyen con el
posicionamiento de una pagina web en estos sistemas, lo que es vital para que los planes de marketing de
cualquier negocio o emprendimiento puedan llevarse a cabo con total efectividad.

En el caso de Google, el 60% de las busquedas no avanza mas alla de la primera pagina de resultados. Por
ello, para poder ofrecer un servicio o producto con el mayor de los éxitos, es importante que tu empresa se
ubique entre los primeros puestos de las busquedas.

Ahora que sabes qué es un motor de busqueda y cudles son sus implicaciones, esfuérzate en posicionar la

informacién de tu empresa para que esta llegue a la mayor cantidad posible de personas, porque lo mas
probable es que mucha gente esté necesitando de ella, pero todavia habrd muchos que no la conocen.
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Paso 1: Entramos al buscador de Google
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Como Configurar Bisqueda Avanzada en Google
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Q. Buscar en Google o escribir una URL
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Paso 2: En el buscador escribimos “Colombia”

Google

colombia

Todo

Imagenes  Noticias ~ Maps

Noticias destacadas

Videos

Shopping  Videos cortos  Mas ~

Colombia y Brasil se enfrentan en la final de la Copa América Femenina

ET ELTIEMPO.COM

Video | Jugadora de Brasil se burla de las
de Colombia en pleno festejo del titulo de

hace 16 horas

Futbolred

Jugadora de Brasil se burld
de Colombia tras la Copa
América Femenina

hace 5 horas

] Bolavip

Prensa de Brasil manda
mensaje a Colombia tras la
final de la Copa América

hace 28 minutos

Rodrigo Contreras gana la tercera etapa de la Vuelta a Colombia 2025

Chrome Web...

Gmail Imagenes  JL

{=
v

= +

Acceso directo

# Personalizar Chrome

0]

Q @

4

.

Herramientas ~

Colombia ,
Pais, América del Sur i
v P
Suetarnals - Marcarbe
Nicaragua
£ Venezuela

Guyana,
Colombia Surinam

Ecuador AN

o AN 2

Colombia es un pais del exiremo norte de Sudamérica. Su
paisaje cuenta con besques tropicales, las montafias de los
Andes y varias plantaciones de café. En Bogota, su capital
a gran aliura, el distrito Zona Rosa es famoso por sus.
restaurantes y tiendas. Cartagena, en la costa del Caribe,
tiene una Ciudad Antigua colonial amurallada, un castillo
del siglo XV1 y amecifes de coral cercanos. — Google

Capital: Bogota

Paso 3: Como buscamos informacién mas precisa sobre “Colombia”, daremos clic en Herramientas, en la
seccion: cualquier idioma, damos clic en la seccién “Buscar solo paginas en espafiol”

Google

colombia
Todo Imagenes Noticias  Maps
Noticias destacadas

Videos

Shopping  Videos cortos  Mas -

Cualquier idioma v

Buscar solo paginas en espafiol

Colombia y Brasil se enfrentan en la final de la Copa América Fu. i

ET ELTIEMPO.COM

Video | Jugadora de Brasil se burla de las
de Colombia en pleno festejo del titulo de

hace 16 horas

[ Radioacktiva.com H
VIDEQ: Jugadora de Brasil se §
hizo viral tras burlarse de

Colombia en final de Copa...

hace 1 hora

[ Bolavip

Prensa de Brasil manda
mensaje a Colombia tras la
final de la Copa América

hace 33 minutos

Rodrigo Contreras gana la tercera etapa de la Vuelta a Colombia 2025

2

Q @

)
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Herramientas ~

Cualquier idioma »
Cualquier fecha » >
Todos los resultados »

Busqueda avanzada

Cerca de 1.190 000 000 resultados (0,50 5) zuela

Guyena{
Colombia \Surinam
s

Ecuador T e

Colombia es un pais del extremo norte de Sudamérica. Su
paisaje cuenta con bosques tropicales, las montafias de los
Andes y varias plantaciones de café. En Bogotd, su capital
a gran altura, el distrito Zona Rosa es famaso por sus
restaurantes y tiendas. Carlagena, en la costa del Caribe,
tiene una Ciudad Antigua colonial amurallada, un castillo
del siglo XV y arrecifes de coral cercanos. — Google

Capital: Bogota
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Luego en la seccidn cualquier fecha, damos clic en “intervalo personalizado”. Si queremos un documento
vigente (Desde 1/01/2024 Hasta 04/08/2025)

Google  car S
Todo Imagenes Noticias Maps Videos Shopping Videos cortos Mas ~ Herramientas -
Cualquier idioma »
Noticias destacadas Cualquier fecha v Cualquier fecha 3 >
Colombia y Brasil se enfrentan en la final de la Copa América Femer ;.\ Todos los resultados N
Radioacktiva.com Ultimas 24 horas Busqueda avanzada | )
VIDEQ: Jugadora de Brasil ¢ Ultima semana |
. . Cerca de 1.190.000.000 resultados (0,50 5)  zuela
hizo viral tras burlarse de Ultimo mes Guyana
- Colombia Surinam
Colombia en final de Copa. . Ultimo afio - <’ MM
hace 10 Ecuador ]
ace 1hora Intervalo personalizado... o o L
g
) Bolavip : -
P, de Brasil d Colombia es un pais del extremo norte de Sudamérica. Su
ET ELTIEMPO.COM : rensa de Brasil manda

paisaje cuenta con bosques tropicales, las montafias de los
Andes y varias plantaciones de café. En Bogota, su capital
a gran altura, el distrito Zona Rosa es famoso por sus
restaurantes y tiendas. Cartagena, en la costa del Caribe,
tiene una Ciudad Antigua colonial amurallada, un castillo
del siglo XV y arrecifes de coral cercanos. — Google

mensaje a Colombia tras la

Video | Jugadora de Brasil se burla de las )
final de la Copa América

de Colombia en pleno festejo del titulo de ..

hace 16 horas hace 33 minutos

Rodrigo Contreras gana la tercera etapa de la Vuelta a Colombia 2025 i
Capital: Bogota

[ PO . esemew ET mimienana Ao - aea— [T T P

Periodo personalizado

Desde 2024 « agosto de 2025

LMMJV SD
282930311 2 3

Luego en la seccion: “Busqueda Avanzada”

GO gle colombia X & @ Q @

Todo Imagenes Noticias Maps Videos Shopping Videoscortos Mas ~ Herramientas ~

Buscar solo paginas en espanol 3
Noticias destacadas

Colombia y Brasil se enfrentan en la final de la Copa América Femenina

1de ene de 2024 - 4 de ago de 2025 »
Todos los resultados »

[ Radioacktiva.com Busqueda avanzada

VIDEO: Jugadora de Brasil se |
hizo viral tras burlarse de
Colombia en final de Copa...

Borrar

Cerca de 351.000.000 resultados (0,60 s)

hace 1 hora

Futbolred

ET ELTIEMPO.COM : Vélez y su dura critica a
2 , Colombia tras perder finales:
Video | Jugadora de Brasil se burla de las ——— p
de Colombia en pleno festejo del titulo de ...
hace 16 horas hace 42 minutos

Diego Camargo gana la etapa 4 de la Vuelta a Colombia 2025
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Paso 4: Damos clic en “Busqueda Avanzada” y nos lleva a una nueva pagina (esto es un buscador mas

preciso de Google).

Google

Busqueda avanzada

Mostrar paginas que
contengan...

todas estas palabras: colombia

esta palabra o frase exactas
cualquiera de estas palabras:
ninguna de estas palabras:

numeros del al

Luego restringe tus
resultados por.

idioma Espaiiol
region: cualquier regién

Ultima actualizacin en cualquier momento

Para hacer esto en el cuadro de bisqueda
Ingresa las palabras importantes: Terrier ratonero tricolor
Ingresa las palabras exactas entre comillas: "Terrier ratonero®

Ingresa OR entre las palabras que desees: En miniatura OR estdndar .
Ingresa un signo menos justo delanie de las palabras que no deseas que

aparezean: -Roedor, -"Jack Russe

Ingresa dos puntos entre les nimeros y agrega una unidad de medida:
18..35 1b, $380..5568, 2018..2011

Busca paginas en &l idioma que seleccionas
Busca paginas publicadas en una region determinada.

Busca paginas aclualizadas en el transcurso del periodo que especificas.

Empezamos a llenar el formulario para encontrar la informacién mas exacta.

Todas estas palabras: Colombia Antioquia

Esta palabra o frase exacta: Educacién

Cualquiera de estas palabras: Herramientas, apps, sitios web

Ninguna de estas palabras: Tablero

Tipo de Archivo: Adobe Acrobat PDF (.pdf)

Derechos de uso: paginas que se pueden usar o compartir libremente, damos clic en “Busqueda Avanzada”

Google

Busqueda avanzada

Mostrar paginas que
contengan

as palabras colombia antioquia

esta palabra o frase exactas educacion
cualquiera de estas palabras.  herramientas, apps, sitios web

ninguna de estas palabras tablero

numeros del al

Luego restringe tus
resultados por

idioma Eapaiol
regién cuatauier regién

ultima actualizacisn. en cualquier momento

Luego restringe tus

resultados por.

idioma: Espaiiol

region cualquier regién
dltima actualizacién: en cualquier momento
sitio o dominio

términos que aparecen En cualquier parte de la pagina

tipo de archivo: Adobe Acrobat PDF (.pdf)

derechos de uso: Péginas cuyo uso no requiera de licencias

También puedes..

Buscar pginas similares a una URL
Buscar las paginas visitadas

Usar los operadores del cuadro de busqueda
Personalizar la configuracién de busqueda

INGresa Ias palabras IMportantes: Tarriar ratoners tricolor

Ingresa las palabras exactas entre comillas: “Terrier ratonero

Ingresa or enire las palabras que desees: £ \ on estd

alabras que no deseas que

Ingresa dos puntos ent reros ¥ sgrega una unidad de medida
18..35 1b, $360..% ey

Busca paginas en el idioma que seleccionas.
Busca paginas publicadas en una regitn delerminada

B

Busca paginas en el idioma que seleccionas.
Busca paginas publicadas en una region determinada

Busca paginas actualizadas en el transcurso del periodo que especificas.

Realiza bilsquedas en un sitio (como wikipedia.org ) o restringe los
resultados a un dominio coma . 2du, .CrE 0 . Z0V.

Busca 1&rminos en toda I pagina, en su titulo o en su direccisn web, o
vinculos que te difjan a la pagina que estas buscando

Busca paginas del formato que prefieras.

Busca paginas que pusdas usar lisremente.

Instructor: Jorge Luis Arias Maestre - Email: jorgeluisariasmaestre@gmail.com
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Inmediatamente nos muestra la busqueda segln los parametros establecidos:

Google

colombia antioquia herramientas, OR apps, OR sitios OR web "educacién” -tablero filetype:pt X & W Q

Todo Imagenes Shopping Videos Videoscorios — Noticias  Libros  Mas - Herramientas ~

u Repositorio Universidad de La Costa
https://repositorio.cuc.edu.co : download = PDF H

herramientas web interactivas en ensefianza y aprendizaje 1
por RA MERCADO — “Para el afio 2025, Celombia tendra un sistema de educacién inclusive, el de
mejor calidad en ... Diagnosticar el uso de las TIC enfocadas en |las herramientas web

Repositorio Digital tdea
met hitps://dspace.tdea.edu.co » bitstreams : download < PDF H
Desarrollo de una plataforma web para la recopilacion de ...
por MA Mufioz Agudelo - 2024 — Tecnoldgico de Antioquia podran beneficiarse significativamente de
esta herramienta. ... Importancia y aplicacién en educacién. Perfiles ..

Universidad de Antioguia
hitps://bibliotecadigital. udea edu.co : api > confent PDF

uso de recursos educativos digitales y aprendizaje
por MIP SANCHEZ - Mencionado por 3 — Colombia ha tenido claros referentes institucionales de la
educacién a distancia, tal es el caso del Servicio Nacional de Aprendizaje (SENA) o la Universidad ..
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Actividad de Aprendizaje a Desarrollar (Tedrico)

1. Investiga 5 buscadores y escribe su funcién e identifica su icono. Utiliza la siguiente tabla para ingresar la

informacion

Los Buscadores (Motores de Busqueda)
Buscador Funcion Icono

2. Elabora una presentacidn con diapositivas en Microsoft Power Point o en Prezi sobre los buscadores
mas importantes de internet y segun su clasificacion. Aplicando hipervinculos, transiciones y animacion
a textos, formas, imdagenes, colores, sombreados y efectos, teniendo como base las indicaciones

presentadas.

Guardar el archivo: Buscadores Importantes_Nombre Completo del Aprendiz

PowerPoint es un programa de presentacion con diapositivas que forma parte del conjunto de

herramientas de Microsoft Office. Con PowerPoint, es fdcil crear y presentar ideas, asi como

colaborar en ellas, de una forma visualmente atractiva y dindmica.

Instructor: Jorge Luis Arias Maestre - Email: jorgeluisariasmaestre@gmail.com
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Actividad de Aprendizaje a Desarrollar (Practico)
Explorar los principales motores de busqueda segun servicios disponibles en el mercado.
A continuacidn, se relaciona una lista de los motores de busqueda mas comunes (puede usar otros):

https://www.google.com.co/
https://www.bing.com/
https://co.search.yahoo.com/
https://duckduckgo.com/
https://yandex.com/
https://lifeder.com/
https://Ask.com/

Nota: Tomar Pantallazo para cada motor de busqueda.
e Personalizacidn de budsquedas avanzadas en el buscador de Google.
Para realizar esta actividad puede ver el siguiente video tutorial. https://youtu.be/7XgsjRsox-

Guardar el documento con el nombre: Motores de Busqueda_Nombre Completo del Aprendiz.

Instructor: Jorge Luis Arias Maestre - Email: jorgeluisariasmaestre@gmail.com
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